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سرپرست محترم سازمان بیمه سلامت 

جناب آقای دکتر مصطفی سالاری

مدیرعامل محترم سازمان تامین اجتماعی

موضوع: ضرورت انجام استحقاق سنجی درمان مراجعه کنندگان سرپایی از سرویس یکپارچه استحقاق 

سنجی
با سلام و احترام 

در راستای توسعه استحقاق سنجی درمان جهت کلیه مراجعین (اعم از بیمه ای و آزاد) به خدمات 

سرپایی (ویزیت، دارو و خدمات پاراکلینیک)، ضمن ارسال نامه شماره ۱۰۰۰/۹۹/۱۳۷۳ مورخ ۹۹/۰۲/۲۷ سازمان 

تامین اجتماعی و نیز مکاتبه دفاتر رسیدگی مدیریت درمان استانی سازمان مذکور به بیمارستانها و مراکز درمانی 

طرف قرارداد (تصویر نامه دفتر رسیدگی به اسناد پزشکی آذربایجان شرقی به پیوست به عنوان نمونه)، نکات 

ذیل به استحضار می رسد:

- استحقاق سنجی مراجعین خدمات سرپایی همانند خدمات بستری صرفاً از سرویس یکپارچه استحقاق سنجی 

درمان مجاز می باشد و ملاک عمل جهت اعتبار بیمه ای بیماران پاسخ استعلام از این سرویس می باشد.

 - سرویس استحقاق سنجی درمان سازمان تامین اجتماعی به عنوان سامانه ای موازی با سرویس یکپارچه مذکور 

تلقی شده و صرفاً در موارد عدم دریافت پاسخ از سرویس اصلی برای بیمه شدگان این سازمان و با شرط انجام 

استعلام توسط ناظر تامین قابل قبول می باشد.

- نامه صدرالاشاره بخشنامه داخلی سازمان تامین اجتماعی بوده و صرفاً برای ادارات کل استانی آن سازمان لازم 

الاجراست و فاقد وجاهت و قابلیت اجرایی برای بیمارستانهای تابعه وزارت متبوع می باشد.

خواهشمند است با عنایت به نکات پیشگفت، نسبت به اطلاع رسانی های لازم به واحدهای محیطی متناظر و 

ادارات کل استانی، دستور مقتضی را مبذول فرمایید. 


